
직 무 기 술 서

채용분야
직종 직급 부서

운영지원직(미화) SA1

업무내용

❍ 원내�병실,� 검사실,� 원내�병실,� 검사실,� 수술장�및� 진료구역�등�청소�및� 소독
� � -� 화장실,� 복도,� 샤워실,� 배선실,� 비소독물실,� 처치실�등�청소

❍ 청소구역에�필요한�소모품�교체작업
❍ 감염(예방)구역의�소독�및� 청소�등
� � -� 감염병동,� 진료실� 및� 해당� 구역(의료폐기물� 집하장� 등)에� 대한� 주기적인� 소독�

및�청소�작업

❍ 의료폐기물,� 일반폐기물,� 음식물쓰레기�등�수거�및� 분리,� 운반�및� 입고
❍ 공동작업� :� 왁스작업,� 제설작업,� 운반작업�등
❍ 개별작업� :� 외곽,� 바닥,� 유리,� 승강기,� 계단�등
❍ 물품의�이전�및� 폐기�이전작업�지원
❍ 집하장�정리

자격요건

필요지식�및�

기술

[지� 식]

❍ 청소약품에�대한�용도�및� 사용방법에�대한�전반적인�지식
❍ 감염예방�및�감염구역에�대한�청소방법
� � -� 보호장구의�착용,� 걸레의�사용용도�구분

� � -� 청소약품�보관�및� 사용법(락스�등)

� � -� 손걸레,� 마포걸레의�소독�및� 세척방법

❍ 의료폐기물과�일반폐기물,� 재활용품의�구분�방법
❍ 청결유지에�대한�이해
[기� 술]

❍ 청소�요령�파악
❍ 감염관리�청소에�대한�지식
❍ 미화장비(탑승식청소기,�보행식청소기,�바닥광택기,�대리석연마기,�청소기�등)�사용법
[역�량]

❍ 적극적이고�능동적인�태도,� 환자�및�보호자에�대한�친절함�요구
❍ 환자에�친절하고,� 동료와�화합이�원활
❍ 안전사고�예방(청소�및� 종료�후,� 폐기물�운반�시,� 청소장비�운용�시)
❍ 근태�철저
❍ 혈액�및�의료폐기물�등에�대한�거부반응�없음

직업기초능력 의사소통능력,� 문제해결능력,� 자원관리능력,� 대인관계능력,� 직업윤리

비�고

❍ 동종�직종�타�부서(분원,� 수탁기관�포함),� 타� 업무에�배치될�수� 있음
❍ 교대,� 야간근무�가능
❍ 본�직무기술서는�해당분야�대표적인�직무를�중심으로�기술한�것으로�실제�
수행하는�모든�직무내용이�포함되어있지�않음


